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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ: 

Цели освоения дисциплины: «Принятие и исполнение государственных 

решений» - является формирование у студентов основных знаний о теории и практике 

функционирования и развития системы принятия и исполнения государственных 

решений, мотивирование их к самостоятельному обновлению управленческих знаний. 

 

Задачи освоения дисциплины: «Принятие и исполнение государственных 

решений»: 

− подготовить высококвалифицированных специалистов широкого профиля, умеющих 

разрабатывать и реализовывать управленческие государственные решения на основе 

применения современных моделей управления и принятия государственных решений; 

− научить будущих государственных и муниципальных служащих основам теории 

принятия управленческих государственных решений, методам диагностики и анализа 

проблемных ситуаций, базирующихся на теории и практике оптимального управления 

и теории систем; 

− развить у обучающихся способности к деятельности: управленческой; информационно-

аналитической; проектно-исследовательской; организационной; инновационной 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП: 

Дисциплина входит в базовую часть  учебного плана. 

 

3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ 

РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 
компетенций: 

 

Код и наименование 

реализуемой 

компетенции 

Перечень планируемых результатов обучения по 

дисциплине (модулю), соотнесенных с индикаторами 

достижения компетенций 

ПК-1-      умением 

определять  приоритеты 

профессиональной 

деятельности, 

разрабатывать       и 

эффективно    исполнять 

управленческие   решения, 

в том числе в условиях 

неопределенности   и 

рисков,    применять 
адекватные инструменты 

и   технологии 

регулирующего 

воздействия при 

реализации 

управленческого решения 

Знать: - сущность и содержание принятия и исполнения 
государственных решений; 

- формы и методы обеспечения эффективности принятия и 
исполнения государственных решений, в том числе на 

муниципальном и региональном уровнях 

Уметь: - правильно определять сущность и содержание процесса 
принятия и исполнения государственных решений; 

− провести анализ законодательной базы в области принятия и 

исполнения государственных решений, социальных факторов, 

определяющих эффективность управления; 

− планировать индивидуальную и коллективную деятельность, 
осуществлять процедуры оперативного и стратегического 

принятия и исполнения государственных решений; 

−   диагностировать проблемы, принимаемые решения, ситуации; 

−   мотивировать сотрудников; 

Владеть: - навыками использования знаний и умений для 

определения миссии, целей, задач, стратегии и тактики 
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 функционирования объектов принятия и исполнения 

государственных решений; 

 навыками использования современных моделей и методов 

рационального решения проблем принятия и исполнения 

государственных решений. 
 

4. ОБЩАЯ ТРУДОЕМКОСТЬ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Объем дисциплины в зачетных единицах (всего)     2  

4.2. Объем дисциплины по видам учебной работы (в часах) 
 

 

 

Вид учебной работы 

Количество часов (форма обучения заочная) 

Всего по плану 
В т.ч. по семестрам 

 7  

1 2 3 4 5 

Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем в 

соответствии с УП 

 
8 

  
8 

 

Аудиторные занятия: 8  8  

лекции 2  2  

Семинары и практические 
занятия 

6 
 

6 
 

лабораторные работы, 
практикумы 

    

Самостоятельная работа 60  60  

Форма текущего контроля 

знаний и контроля 

самостоятельной работы: 

тестирование, контр. 

работа, коллоквиум, 

реферат и др.(не менее 2 
видов) 

 

 
Тестирование 

реферат 

  

 
Тестирование 

реферат 

 

Курсовая работа     

Виды промежуточной 
аттестации (экзамен, зачет) 

4 
зачет 

 4 
зачет 

 

Всего часов по дисциплине 72  72  

 

4.3. Содержание дисциплины (модуля.) Распределение часов по темам и видам 

учебной работы: 

 

Форма обучения Форма обучения: заочная 
  Виды учебных занятий Форма 

Аудиторные занятия 
  

 
Название разделов и 

тем 

 

Всего 

Заня 

тия в 

интер 

актив 

ной 
форме 

 

Самосто 

ятель 

ная 

работа 

текущего 

контроля 

знаний 

 
 

Лекции 

Практиче 

ские 

занятия, 

семинары 

Лаборато 

рные 

работы, 

практику 

мы 
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1 2 3 4 5 6 7  

1. Предназначение 

дисциплины, понятие 

государственного 
решения,  общая 

методология разработки 

управленческих 

решений в системе 

ГиМУ 

9,5 0,5 1   8 Тесты 

реферат 

2. Принципы  и 

основные этапы 

разработки 

управленческих 
государственных 
решений 

9,5 0,5 1   8 Тесты 

реферат 

3. Сущность  и 

содержание процесса 

планирования  при 
разработке 

управленческих 

государственных 
решений. 

7 - 1   6 Тесты 

реферат 

4. Методы календарного 

планирования  и 

управления при 
разработке 

управленческих 

государственных 
решений 

9 - 1   8 Тесты 

реферат 

5. Методы и технологии 

разработки 

управленческих 

государственных 
решений в условиях 

неопределенности и 
риска 

7 - 1   6 Тесты 

реферат 

6. Сущность и 

содержание анализа 

внутренней и внешней 

среды, инструменты 
анализа внутренней и 

внешней среды 
организации 

8 - -   8 Тесты 

реферат 

7. Методологические 

основы системного 

анализа при разработке 

управленческих 

государственных 
решений 

8,5 0,5 -   8 Тесты 

реферат 

8. Сущность и 
содержание процесса 

разработки 

стратегических 
государственных 

9,5 0,5 1   8 Тесты 
реферат 
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решений в органах 
ГиМУ 

       

Зачет 4       

Итого 72 2 6 - - 60  

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Тема 1. Предназначение дисциплины, понятие государственного решения, общая 

методология разработки управленческих решений в системе ГиМУ 

Роль и значение дисциплины «Принятие и исполнение государственных решений» 

в подготовке специалистов. Цель изучения дисциплины, задачи. Место дисциплины в 

системе экономических, политических и управленческих дисциплин, ее взаимосвязь с 

другими дисциплинами специальности ГиМУ. Структура и содержание дисциплины 

«Принятие и исполнение государственных решений». Методология изучения 

дисциплины. Системный подход к изучению дисциплины. Основные понятия и 

определения теории принятия управленческих государственных решений (УГР): 

проблема, цель, задача, решение, ограничение, критерий, варианты, альтернативы, лицо, 

принимающее решение. Предмет, задачи, законы, закономерности теории решений. 

 

Тема 2. Принципы и основные этапы разработки управленческих государственных 

решений 

Сущность и содержание основных принципов разработки управленческих 

государственных решений. Характеристика основных этапов разработки управленческих 

государственных решений. Сущность и содержание процесса подготовки к разработке 

управленческого решения. Сущность и содержание процесса разработки управленческого 

государственного решения. Сущность и содержание процесса принятия решения, 

реализации, анализа результатов. 

 

Тема 3. Сущность и содержание процесса планирования при разработке 

управленческих государственных решений 

Содержание процесса планирования. Компоненты плана. Схема процесса 

планирования. Роль творческого и аналитического в процессе планирования. Матрица 

оценок альтернатив в соответствии с критериями. Карта ключевых событий и план- 

график. Анализ альтернатив действий. Выбор оптимального варианта решения. Влияние 

внешней и внутренней среды на реализацию альтернатив. 

 

Тема 4. Методы календарного планирования и управления при разработке 

управленческих государ. решений 

Основные понятия сетевого планирования и управления. Комплекс работ. Сетевая 

модель. Сетевой график. Работа, зависимость, событие. Правила построения сетевых 

моделей, графов, графиков. Упорядочивание сетевой модели. Нумерация событий и 

кодирование работ сетевого графика. Временные, стоимостные и ресурсные параметры 

сетевого графика. Методы расчета сетевых графиков. Оптимизация сетевых графиков. 

 

Тема 5. Методы и технологии разработки управленческих государственных решений 

в условиях неопределенности и риска 

Понятие неопределенности и риска. Задачи обоснования управленческих 

государственных решений в условиях неопределенности. Условия неопределенности. 

Методы и технологии принятия управленческих государственных решений в условиях 

«природной неопределенности». Составляющие и источники рисков в управлении. 

Технологии принятия управленческих решений в условиях стохастического   риска. 
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Технологии принятия управленческих решений в условиях поведенческого риска. Меры 

по снижению возможного риска. Исходные понятия. 

 

Тема 6. Сущность и содержание анализа внутренней и внешней среды, инструменты 

анализа внутренней и внешней среды организации 

Понятие внешней среды и целевая направленность ее анализа. Содержание 

основных этапов анализа внешней среды. Воздействие факторов внешней среды на 

функционирование предприятия. Элементы внутренней среды предприятия. 

Классификация ситуаций и проблем. Прогнозирование состояния внешней среды. 

Сущность и содержание SWOT-анализа, PEST-анализа. 

 

Тема 7. Методологические основы системного анализа при разработке 

управленческих государственных решений 

Общая теория систем и системного анализа. Основные понятия системного 

анализа. Принципы и структура системного анализа. Основы оценки сложных систем 

(понятие шкалы, шкалы номинального типа, шкалы интервалов, шкалы отношений, 

шкалы разностей, абсолютные шкалы). Обработка характеристик, измеренных в разных 

шкалах. Показатели и критерии оценки систем. Методы качественного оценивания 

систем. Методы количественного оценивания систем. 

 

Тема 8. Сущность и содержание процесса разработки стратегических 

государственных решений в органах ГиМУ 

Сущность и содержание стратегического управления. Основные принципы 

стратегического государственного управления. Технологии разработки стратегии 

управления. Классификация стратегий. Сущность и содержание сценарного 

моделирования при разработке стратегических решений. 

 
 

ТЕМЫ ПРАКТИЧЕСКИХ И СЕМИНАРСКИХ ЗАНЯТИЙ 

 

Тема 1. Предназначение дисциплины, понятие государственного решения, общая 

методология разработки управленческих решений в системе ГиМУ 
(форма проведения: семинарское занятие – 0,5 часа.) 

Вопросы к теме 1. 

1. Сущность и роль государственной политики в системе государственного управления 
2. Методология разработки управленческого государственного решения и его 

характеристика. 

3. Информационно-аналитическое обеспечение процесса разработки и принятия решения, 

технологическое обеспечение. 

 

Тема 2. Принципы и основные этапы разработки управленческих государственных 

решений 
(форма проведения: семинарское занятие – 0,5 часа.) 

Вопросы к теме 2. 

1. Характеристика основных этапов разработки управленческих государственных 

решений. 

2. Сущность и содержание процесса принятия решения, реализации, анализа результатов. 

3. Понятие «критерий». Форма критерия, выбор критерия. Технологии измерения 

критериев. 
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Тема 3. Сущность и содержание процесса планирования при разработке 

управленческих государственных решений. 
(форма проведения: семинарское занятие – 0,5 часа.) 

Вопросы к теме 3. 

1. Роль творческого и аналитического в процессе планирования. 

2. Матрица оценок альтернатив в соответствии с критериями. 

3. Влияние внешней и внутренней среды на реализацию альтернатив. 

 

Тема 4. Методы календарного планирования и управления при разработке 

управленческих государственных решений 

(форма проведения: семинарское занятие – 0,5 часа.) 

Вопросы к теме 4. 

1. Основные понятия сетевого планирования и управления. 

2. Правила построения сетевых моделей, графов, графиков. 

3. Методы расчета сетевых графиков. 

4. Оптимизация сетевых графиков. 

 

Тема 5. Методы и технологии разработки управленческих государственных решений 

в условиях неопределенности и риска 
(форма проведения: семинарское занятие – 0,5 часа.) 

Вопросы к теме 5. 

1. Методы и технологии принятия управленческих государственных решений в условиях 

«природной неопределенности». 

2. Технологии принятия управленческих решений в условиях стохастического риска. 

3. Технологии принятия управленческих решений в условиях поведенческого риска. 

 

Тема 6. Сущность и содержание анализа внутренней и внешней среды, инструменты 

анализа внутренней и внешней среды организации 

(форма проведения: семинарское занятие – 0,5 часа.) 

Вопросы к теме 6. 

1. Классификация ситуаций и проблем. 

2. Прогнозирование состояния внешней среды. 

3. Сущность и содержание SWOT-анализа, PEST-анализа. 

 

Тема 7. Методологические основы системного анализа при разработке 

управленческих государственных решений 

(форма проведения: семинарское занятие – 0,5 часа.) 

Вопросы к теме 7. 

1. Принципы и структура системного анализа. 

2. Показатели и критерии оценки систем. 

3. Методы качественного оценивания систем. 

4. Методы количественного оценивания систем. 

 

Тема 8. Сущность и содержание процесса разработки стратегических 

государственных решений в органах ГиМУ 
(форма проведения: семинарское занятие – 0,5 часа.) 

Вопросы к теме 8. 

1. Сущность и содержание стратегического управления. 
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2. Основные принципы стратегического государственного управления. 

3. Технологии разработки стратегии управления. 

 
7. ЛАБОРАТОРНЫЕ РАБОТЫ, ПРАКТИКУМЫ 

не предусмотрены УП 

 
8. ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ, КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ, РЕФЕРАТОВ 

Реферат выполняется обучающимся по вариантам, который определяется по 

последней цифре зачетной книжки. Цель написания реферата – подтверждение 

теоретических знаний и практических навыков по методологии проведения внутреннего 

аудита, исходя из запросов внутренних пользователей. Объем реферата 4-5 страниц. 

 
 

РЕФЕРАТЫ 

по дисциплине «Принятие и исполнение государственных решений» 

для заочной формы обучения 

1. Анализ видов управленческих государственных решений в системе государственного 

управления. 

2. Анализ особенностей принятия решений в процессе управления муниципальной 

собственностью. 

3. Анализ условий и факторов качества управленческих государственных решений в 

системе государственного и муниципального управления. 

4. Принятие решения в управлении инновациями. 

5. Основные этапы разработки управленческих государственных решений. 

6. Определение целей организации, оценка степени достижения цели при принятии 

решения. 

7. Исследование организационных и социально-психологических основ разработки 

управленческих государственных решений в системе государственного и 

муниципального управления 

8. Многокритериальный выбор и оценочные системы.. 

9. Стратегические решения, технология разработки стратегии управления. 

10. Модели и методы принятия управленческих решений в организациях. 

11. Выбор и анализ альтернатив в процессе принятия решений. 

12. Технология разработки управленческих государственных решений. 

13. Организация процесса разработки управленческих государственных решений. 

14. Целевая ориентация управленческих государственных решений. 

15. Анализ информационно-коммуникационных технологий, применяемых в процессе 

разработки государственных решений в органах власти и управления. 

16. Исследование внешней среды и ее влияния па реализацию альтернатив в системе 

государственного и муниципального управления. 

17. Методы и технологии разработки управленческих государственных решений в 

условиях определенности. 

18. Методы и технологии разработки управленческих государственных решений в 
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условиях неопределенности. 

19. Методы и технологии разработки управленческих государственных решений в 

условиях риска. 

20. Организация и контроль исполнения управленческих государственных решений. 

21. Управленческие государственных решения и ответственность. 

22. Оценка эффективности управленческих решений. 

23. Процесс планирования при разработке управленческих государственных решений. 

24. Психологические факторы при поиске принципиально новых решений. 

25. Пути повышения эффективности разработки и принятия управленческих 

государственных решений в органах власти. 

26. Организационное обеспечение разработки и принятия управленческих 

государственных решений. 

27. Анализ существующих технологий разработки и реализации управленческих 

государственных решений в системе государственного и муниципального управления. 

28. Обеспечение социальной эффективности управленческих государственных решений, 

принимаемых в органах ГиМУ. 

29. Роль информации в процессе разработки и принятии управленческих 

государственных решений. 

30. Управленческие решения как инструмент изменений в развитии организации. 

 
 

9. ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ К ЭКЗАМЕНУ (ЗАЧЕТУ) 

 

Вопросы к зачету 

1. Общая методология разработки управленческих государственных решений. Схема и 

этапы разработки. 

2. Решение, государственное решение, управленческое решение. Отличия и признаки 

управленческого государственного решения. УР как процесс и явление. 

3. Понятия Управленческого Решения и ЛПР. Признаки управленческого решения. 

4. Творческий характер управленческих решений: интуитивный и рациональный 

подходы. 

5. Сущностные характеристики управленческого государственного решения и ЛПР. 

6. Формы разработки управленческих государственных решений. 

7. Признаки управленческого государственного решения. Отличия от обычного 

решения. ЛПР. Формы реализации УР. 

8. Понятия проблемы, проблемной ситуации. Формулирование, оценка, обоснование 

проблемы. Построение алгоритма (декомпозиция проблемы). Классификация 

проблем. 

9. Проблема, проблемная ситуация. Стадии жизненного цикла проблемы: зарождение, 

развитие, стабилизация. Пояснить понятия упреждающего проактивного управления, 

запаздывающего реактивного управления. Классификация проблем. 

10. Понятия проблемы, проблемной ситуации. Табличные и графические способы 

представления проблем: дерево проблем. 

11. Формулирование проблемы,   проблемной   ситуации.   Табличные   и   графические 
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способы представления проблем: диаграмма Ишикавы. 

12. Сформулировать парадигмы принятия решений. Понятия УР и ЛПР. 

13. 3-я современная парадигма принятия решений. Особенности и отличия от других 

парадигм. 

14. Классическая 3-х этапная модель Г. Саймона принятия решений. Достоинства и 

недостатки модели. 

15. 6-ти этапная модель Г. Саймона принятия решений. Достоинства и недостатки 

модели. 

16. 8-ми этапная циклическая модель принятий решений. Достоинства и недостатки 

модели. 

17. Общая 12-ти этапная модель принятия решений. 

18. 3 подхода к управлению: процессный, системный, ситуационный. Понятие и признаки 

управленческого государственного решения. 

19. Общие функции управления в органах ГиМУ. Выделить и пояснить основные и 

вспомогательные функции управления. 

20. Области управленческих государственных решений. График непредсказуемости 

результатов решений. 

21. Сущности управленческих решений в органах ГиМУ: социальная, экономическая, 

организационная, правовая, технологическая. Глобальная цель управления. 

22. Системный подход к управленческим государственным решениям. Понятия системы, 

целостности. Пояснить на схеме. 

23. Системный подход к управленческим государственных решениям. Варианты 

отношений целей к миссии управляемой системы. Синергия и эмерджентность. 

24. Социально-психологические основы коммуникации руководителя и подчиненного. 

Общая структура коммуникации. 

25. Социально-психологические основы коммуникации руководителя и подчиненного. 

Структура коммуникации по типам темперамента. 

26. Социально-психологические основы коммуникации руководителя и подчиненного. 

Вербальные и невербальные каналы передачи информации. 

27. Целевая ориентация управленческих государственных решений в органах ГиМУ. 

Понятие целевых и процессорных технологий. 

28. Методика постановки целей SMART. Пояснить каждый принцип. 

29. Понятие целевых и процессорных технологий в органах ГиМУ. Пояснить свойства 

целей: суперзависимость, иерархия, обратное преобразование, недостижимость 

абсолютных значений. 

30. Целевые технологии в органах ГиМУ. Типы ситуаций между руководителем и 

подчиненным в процессе РУР. 

31. Инициативно-целевая технология ПРУР в органах ГиМУ. Особенности, отличие от 

других технологий. 

32. Программно-целевая технология ПРУР в органах ГиМУ. Особенности, отличие от 

других технологий. 

33. Регламентная технология ПРУР в органах ГиМУ. Особенности, отличие от других 

технологий. Привести примеры. 
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34. Процессорные технологии в органах ГиМУ: по результатам, на базе потребностей и 

интересов, путем постоянных проверок и указаний, в исключительных случаях, на 

базе искусственного интеллекта, на базе активизации деятельности персонала. 

35. ПРУР в условиях неопределенности и риска. Зависимость риска от 

неопределенностей. Причины. Основные типы ошибок. Классификация рисков. 

36. ПРУР в условиях неопределенности и риска. Методы уменьшения неопределенности 

и риска при разработке УР. Страхование рисков. 

37. Анализ внешней среды в органах ГиМУ. Ближнее и дальнее окружение. Особенности 

элементов. Свойства внешней среды. 

38. Анализ внешней среды. SWOT-анализ. 

39. Основные управленческие навыки. Правила постановки целей. Делегирование 

полномочий. 

40. Этапы процесса планирования. Календарное планирование: ленточная диаграмма Г. 

Ганта, критический путь. 

41. Планирование как 8-ми этапный процесс. Пояснить связь со схемой РУР. 

42. Алгоритмические и активизирующие методы при анализе альтернатив УР. Пояснить 

любой один из следующих методов: аналитический, статистический, матричный, 

метод оптимизации, мозговой штурм, 6-5-3, теоретико-игровой, наставничества, 

работы с внешними консультантами. 

43. Экспертные и эвристические методы при анализе альтернатив УР. Пояснить любой 

один из следующих методов: индивидуальный, групповой, метод Дельфи, 

эволюционного моделирования, атаки разносом, синектики, фокальных объектов, 

морфологического анализа. 

44. Анализ альтернатив УР в органах ГиМУ. Метод сценариев и дерева решений. 

45. Основные управленческие навыки руководителя. Правила постановки целей. 

Проведение совещаний. Модерация. 

46. Понятие супероптимального (сильного) решения в процессе разработки УР. 

47. Модели руководства в процессе разработки и реализации УР: американский, 

немецкий, японский подходы. 

48. Контроль   и   ответственность   при   реализации управленческих государственных 

решений в органах ГиМУ. 

49. Условия и факторы, определяющие качество и эффективность управленческих 

государственных решений в органах ГиМУ. Причины некачественной реализации УР. 

50. Четыре признака оценки информации: объем, достоверность, насыщенность, 

ценность. 

 
10. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩИХСЯ 

Форма обучения заочная  
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Название разделов и 

тем 
Вид самостоятельной работы 

(проработка учебного материала, 

решение задач, реферат, доклад, 

контрольная работа, подготовка к 

сдаче зачета, экзамена и др.) 

Объем в 

часах 

Форма 

контроля 

(проверка 

решения 

задач, 

реферата и 

др.) 

  60  

1.Предназначение 

дисциплины, понятие 

государственного 
решения,   общая 

методология разработки 

управленческих 

решений в системе 
ГиМУ 

Реферат, проработка учебного 

материала 

8 Проверка 
реферата 

2.Принципы и основные 

этапы разработки 

управленческих 
государственных 
решений 

Реферат, проработка учебного 

материала 

8 Проверка 
реферата 

3.Сущность   и 

содержание процесса 

планирования  при 
разработке 

управленческих 

государственных 
решений. 

Реферат, проработка учебного 

материала 

6 Проверка 
реферата 

4. Методы календарного 

планирования  и 

управления при 
разработке 

управленческих 
государ. решений 

Реферат, проработка учебного 

материала 

8 Проверка 
реферата 

5. Методы и технологии 

разработки 

управленческих 
государственных 

решений в условиях 

неопределенности и 
риска 

Реферат, проработка учебного 

материала 

6 Проверка 
реферата 

6.Сущность и 
содержание анализа 

внутренней и внешней 

среды, инструменты 
анализа внутренней и 

внешней среды 
организации 

Реферат, проработка учебного 

материала 

8 Проверка 
реферата 

7.Методологические 

основы системного 

анализа при разработке 

управленческих 
государственных 

Реферат, проработка учебного 

материала 

8 Проверка 
реферата 
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решений    

8.Сущность  и 

содержание процесса 

разработки 
стратегических 

государственных 

решений в органах 
ГиМУ 

Реферат, проработка учебного 

материала 

8 Проверка 
реферата 

 

 

Типовые задания 

 

Вопрос 1 Что Вы понимаете под решением? 

А) выбор альтернативы 

Б) интегрированная часть управления организации любого рода 

В) последовательности взаимосвязанных шагов 

Г) нет правильного ответа 

 

Вопрос 2 Что из перечисленного не относится к основным условиям обеспечения 

высокого качества и эффективности управленческого решения? 

А) применение к разработке управленческого решения научных подходов 

менеджмента; 

Б) применение методов функционально-стоимостного анализа, прогнозирования, 

моделирования и экономического обоснования каждого решения; 

В) правовая обоснованность принимаемого решения; 

Г) Нет правильного ответа 
 

Вопрос 3 Факторы, влияющие на принятие альтернативных решений. 

А) фактор времени 

Б) фактор успеха 

В) фактор инфляции 

Г) все ответы верны 
 

Вопрос 4 Что из перечисленного не относится к основным правилам обеспечения 

сопоставимости альтернативных вариантов управленческого решения? 

А) количество альтернативных вариантов должно быть не менее трех; 

Б) в качестве базового варианта решения должен приниматься наиболее старый 

по времени вариант решения; 

В) формирование альтернативных вариантов должно осуществляться на основе 

условий обеспечения высокого качества и эффективности управленческого 

решения; 

Г) для сокращения времени, повышения качества решения и снижения затрат 

рекомендуется шире применять методы кодирования и современные технические 

средства информационного обеспечения процесса принятия решения. 

 

Вопрос 5 Что из перечисленного характеризует экономический аспект принятия 

решений? 

А) материальная заинтересованность персонала; 
Б) качество трудовой деятельности; 

В) распределение ответственности за выполнение принятого решения; 
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Г) профессиональные качества руководителя. 

 

Вопрос 6 Что из перечисленного характеризует организационный аспект принятия 

решений? 

А) правильность управленческих решений; 

Б) делегирование полномочий; 

В) учет инновационной готовности персонала; 
Г) квалификационный рост персонала 

 

Вопрос 7 Чем характеризуется решения, принимаемые на государственном уровне? 

А) широта охвата 

Б) круг вовлеченных в исполнение решения или затрагиваемых этим решением 

В) широта решаемых проблем; 

Г) все ответы верны 

 

Вопрос 8 Что характеризует принцип единоначалия? 

А) управленческие решения принимаются руководителем лично; 

Б) безоговорочная поддержка принимаемого решения; 

В) используется система голосования; 

Г) согласование по всем спорным вопросам и различным мнениям в процессе 

выработки решений; 

 

Вопрос 9 Что характеризует принцип единогласия? 

А) безоговорочная поддержка принимаемого решения; 

Б) нет гарантии принятия качественного решения 

В) согласование по всем спорным вопросам и различным мнениям в процессе 

выработки решений; 

Г) нет правильного ответа 

 

Вопрос 10 По принадлежности к функциональному звену управленческие решения 

делятся на виды 

А) стереотипные и творческие 

Б) постоянные и срочные 

В) конструкторские и организационные 

Г) программируемые и автоматизированные 

 

Вопрос 11 По содержанию управленческие решения делятся на виды 

А) технологические и плановые 

Б) краткосрочные и разовые 

В) экономические и производственные 

Г) неисследованные и логические 

 

Вопрос 12 Чем характеризуется второй уровень принятия решений? 

А) принимаемые на этом уровне решения представляют собой часть обычной 

рутины. 

Б) На этом уровне требуется некоторая доля инициативы и свободы действий, 

однако в определенных границах 

В) На этом уровне встречаются дополнительные трудности, так как здесь 

руководитель должен выработать творческое решение, которое в определенном 
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смысле может быть абсолютно новым 

Г) Проблемы этого уровня наиболее сложны и требуют наибольшего внимания 

менеджера 

 

Вопрос 13 Что представляет собой морфологический анализ? 

А) позволяет упорядочить процесс отбора вариантов и состоит в том, что 

варианты перечисляются в последовательности, задаваемой рядом специально 

подобранных наводящих вопросов 

Б) предполагает углубленную классификацию объектов и позволяет на основе 

построения модели 

В) используется для оценки и выбора наилучшего варианта управленческого 

решения 

Г) метод показывает «пробелы», которым не уделили внимания 
 

Вопрос 14 Чем характеризуется информационный этап проведения функционально- 

стоимостного анализа? 
А) выбор объекта анализа 

Б) выработка предложений по совершенствованию объекта 
В) классификация функций 

Г) изучение объекта и его аналогов 

 

Вопрос 15 Чем характеризуется исследовательский этап проведения функционально- 

стоимостного анализа? 

А) проведение испытаний 

Б) контроль выполнения планов 

В) оценка значимости функций экспертным методом 

Г) анализ и предварительный отбор предложений для реализации 

 

Вопрос 16 Чем характеризуется первый этап принятия рационального решения? 

А) проблемой считается ситуация, когда поставленные цели не достигнуты 

Б) существенным ограничением всех управленческих решений определяется 

высшим звеном управления 

В) действие ради самого действия повышает вероятность реагирования на 

внешний симптом проблемы, а не на ее главную причину 

Г) важным моментом в оценке является определение вероятности осуждения 

каждого возможного решения в соответствии с намерениями 
 

Вопрос 17 Какова специфика планирования как функции менеджмента в 

государственной службе? 

А) обычно исходят из целей, устанавливаемых вышестоящими гос. органами 

Б) имеет более иерархическую структуру и соответствующие этой иерархии 

управленческие процедуры 

В) основывается на денежном вознаграждении 

Г) осуществляется вышестоящими структурными единицами и одновременно 

людьми 

 

Вопрос 18 Какие из перечисленных факторов не относятся к факторам, влияющим на 

принятие решений в государственной службе? 
А) личностные оценки руководителя 
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Б) среда принятия решений 

В) взаимозависимость решений 

Г) нет правильного ответа 

 

Вопрос 19 Что понимается под технологической эффективностью принятия 

государственных решений? 

А) это факт достижения организационных целей (в организации жизни и 

безопасности, в управлении, стабильности, порядке) меньшим числом работников 
или за меньшее время. 

Б) это факт достижения определенных результатов (отраслевого, национального 

или мирового технологического уровня производства), запланированных в 

бизнес-плане, за короткое время или с меньшими финансовыми затратами. 

В) это достижение правовых целей (потребности человека в безопасности и 

порядке) организации и персонала за более короткое время, меньшим числом 

работников или с меньшими финансовыми затратами. 

Г) это факт достижения экологической цели (безопасность, здоровье) организации 

и персонала. 

 

Вопрос 20 Из каких компонентов состоит модель принятия решений? 

А) агентов и коммуникаций 

Б) влияющих факторов 

В) результирующего курса 

Г) все ответы верны 

 

Вопрос 21 Из чего состоит метамодель механизма принятия государственных 

решений? 

А) трех уровней 

Б) шести модулей 

В) двенадцати субмоделей 

Г) все ответы верны 
 

Вопрос 22 Что понимается под механизмом принятия государственных решений? 

А) социально-целеполагательный субкомплекс, обеспечивающий функции 

целеполагания и содержащий формулу интересов основных участников 

Б) ориентационно-регулятивный субкомплекс, обеспечивающий функции 

ориентировки и регулировки и содержащий используемые в решениях 

рациональные знания и экстрарациональные стимулы 

В) структурное измерение системы принятия решений, образующее 

многоуровневый комплекс компонентов и функций 

Г) организационно-инструментальный субкомплекс, обеспечивающий функцию 

целедостижения и содержащий необходимые для реализации «древа» целей 

решения организационные формы и институциональные процедуры, 

коллективные и индивидуальные ресурсы, инструменты и операции 

 

Вопрос 23 Какие критерии лежат в основе классификации типов акторов, входящих в 

политико-управленческие сети? 
А) время 

Б) способ организации 
В) влияющие факторы 

http://allsummary.ru/547-rol-praktika-i-neispol-zuemye-vozmozhnosti-biznes-planirovaniya-v-rf.html
http://allsummary.ru/547-rol-praktika-i-neispol-zuemye-vozmozhnosti-biznes-planirovaniya-v-rf.html
http://allsummary.ru/153-klassifikaciya-zatrat-na-predpriyatii.html
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Г) территория 

 

Вопрос 24 Что не относится к преимуществам концепции политико-управленческого 

цикла? 

А) внимание концентрируется на официальных лицах и органах 

Б) предложенная модель включает в себя внутренние фазы процесса 

В) политико-процессуальный подход оказывается достаточно гибким в анализе 

Г) все ответы верны 

 

Вопрос 25 Каковы недостатки концептуальной модели политико-управленческого 

цикла? 

А) политико-управленческий процесс в рамках демократической системы 
разделения властей оказывается более комплексным феноменом 

Б) на разных фазах продвижения публичного решения в процесс включаются 

различные государственные органы и группы заинтересованных людей 

В) не слишком высокий объяснительный потенциал 

Г) все ответы верны 

 

11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

а) Список рекомендуемой литературы 

основная литература: 

1. Голубков, Е.П. Методы принятия управленческих решений в 2 ч. Часть 1: учебник и 

практикум для академического бакалавриата/ Е.П.Голубков. - 3-е изд., испр. и доп. - 

Москва: Издательство Юрайт, 2019. - 183 с. - (Бакалавр. Академический курс). - ISBN 978- 

5-534-06815-3. - Текст: электронный// ЭБС Юрайт [сайт]. - URL: https://biblio- 

online.ru/bcode/434315 

2. Кириенко, В. Е. Принятие и исполнение государственных решений: учебное пособие/ 

В.Е.Кириенко. - Томск: Томский государственный университет систем управления и 

радиоэлектроники, 2016. - 210 c. - ISBN 978-5-86889-739-9. - Текст: электронный// 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. - URL: 

http://www.iprbookshop.ru/72360.html 

3. Рубчинский, А.А. Методы и модели принятия управленческих решений: учебник и 

практикум для академического бакалавриата/ А.А.Рубчинский. - Москва: Издательство 

Юрайт, 2019. - 526 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-534-03619-0. - Текст: 

электронный// ЭБС Юрайт [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/432911 

дополнительная литература: 

1. Методы принятия управленческих решений: учебное пособие для вузов/ П.В.Иванов [и 

др.]; под редакцией П.В.Иванова. - 2-е изд., испр. и доп. - Москва: Издательство Юрайт, 

2019. - 276 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-534-10862-0. - Текст: электронный// 

ЭБС Юрайт [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/431696 

2. Основы государственного и муниципального управления. Агенты и технологии 

принятия политических решений: учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры/ 

Г.А.Меньшикова [и др.]; под редакцией Г.А.Меньшиковой. - Москва: Издательство 

Юрайт, 2019. - 387 с. - (Бакалавр и магистр. Академический курс). - ISBN 978-5-534- 

05290-9. - Текст: электронный// ЭБС Юрайт [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/434094 

3. Тебекин, А.В. Методы принятия управленческих решений: учебник для академического 

бакалавриата/ А.В.Тебекин. - Москва: Издательство Юрайт, 2019. - 431 с. - (Бакалавр. 

https://biblio-online.ru/bcode/434315
https://biblio-online.ru/bcode/434315
http://www.iprbookshop.ru/72360.html
https://urait.ru/bcode/432911
https://urait.ru/bcode/431696
https://urait.ru/bcode/434094
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Академический курс). - ISBN 978-5-534-03115-7. - Текст: электронный// ЭБС Юрайт 

[сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/432034 

учебно-методическая литература: 

1. Морозова Т.В. Методические указания по организации самостоятельной работы 

студентов по дисциплине «Принятие и исполнение государственных решений»: для 

студентов бакалавриата по направлению подготовки 38.03.04 «Государственное и 

муниципальное управление» всех форм обучения/ Т.В.Морозова; УлГУ, ИЭиБ, Каф. 

экон.анализа и гос.управления. - Ульяновск: УлГУ, 2019. - Загл. с экрана; 

Неопубликованный ресурс. - Электрон. текстовые дан. (1 файл: 399 КБ). - Текст: 

электронный. – URL: http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/2327 
 
 

https://urait.ru/bcode/432034
http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/2327
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12. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ: 

Аудитории для проведения лекций, семинарских занятий, для выполнения 

лабораторных работ и практикумов, для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации, курсового проектирования, групповых и индивидуальных консультаций. 

Аудитории укомплектованы специализированной мебелью, учебной доской. 

Аудитории для проведения лекций оборудованы мультимедийным оборудованием для 

предоставления информации большой аудитории. Помещение для самостоятельной 

работы оснащено компьютерной техникой с возможностью подключения к сети 

«Интернет» и обеспечением доступа к электронной информационно-образовательной 

среде, электронно-библиотечной системе. Перечень оборудования, используемого в 

учебном процессе, указывается в соответствии со сведениями о материально-техническом 

обеспечении и оснащенности образовательного процесса, размещенными на официальном 

сайте УлГУ в разделе «Сведения об образовательной организации». 

 

13. СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ С 

ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

В случае необходимости, обучающимся из числа лиц с ограниченными 

возможностями здоровья (по заявлению обучающегося) могут предлагаться одни из 

следующих вариантов восприятия информации с учетом их индивидуальных 

психофизических особенностей: 

 для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в 

форме электронного документа; в форме аудиофайла (перевод учебных материалов в 

аудиоформат); в печатной форме на языке Брайля; индивидуальные консультации с 

привлечением тифлосурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации; 

 для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного 

документа; видеоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с привлечением 

сурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации; 

 для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в 

форме электронного документа; в форме аудиофайла; индивидуальные задания и 

консультации. 
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ЛИСТ ИЗМЕНЕНИЙ 

№ 

п/п 

Содержание изменения 

или ссылка на 

прилагаемый текст 

изменения 

ФИО 

заведующего 

кафедрой 

Подпись Дата 

1 Внесение изменений в п.п. 

Профессиональные базы 

данных, информационно- 

справочные системы п 11. 

«Учебно-методическое и 

информационное 

обеспечение дисциплины» с 

оформлением отдельного 

Приложения № 1 

 

 

Киселева О.В. 

  

 

14.05.2021 

2 Внесение изменений в п.п. 

Профессиональные базы 

данных, информационно- 

справочные системы п 11. 

«Учебно-методическое и 

информационное 

обеспечение дисциплины» с 

оформлением отдельного 
Приложения № 2 

 
Киселева О.В. 

 

  
16.06.2022 

3 Внесение изменений в п.п. 

Профессиональные базы 

данных, информационно-

справочные системы п 11. 

«Учебно-методическое и 

информационное обеспечение 

дисциплины» с оформлением 

отдельного Приложения № 3 

 

 

Киселева О.В. 

  

 

13.06.2023 
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